Medianalyses

Les acteurs du marché de la
communication confrontes a
de nouveaux défis

Convergence technologique
Concurrence généralisée
Nouveau modele économique

N°7 — Novembre 2008

Schole Marketlng




Table des matieres

L SYNTHESE.....cucurieriunenrennensessesssessenssssssssessssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssss 4
AL PrObIEMALIGUE. .....eeeneiiieiieieiieitetecet ettt ettt ettt ettt st eb bbb e e e e 4
B. Les Marchés de refEIeIICe. ... ..co.evuiruiiiiiriiieriireteseeetet ettt s 5

1.Un marché global estimé a 58,3 milliards d'€uros..........cc.ccceceeerverirenienenencncneencneneen 5
2.Les télécommunications : 32 Mds d'@UI0S......c..eouevveieieiieiiinineneeeee e 5
3.Les médias : 21 MdS d'@UIOS.......coueueieieiiiiieeeiceiecei ettt 6
4.Internet 1 5 MAS A'@UIOS......coueiuiiuiieiiteititee ettt st 6
5.82% de souscription et 18% de publiCité...........c.eccveriieieriieiicieiece e 7
6.Dépenses des annonceurs et des MENAZES.......ccueeueruerreerieiienieieeieieeee st eeesneeeeeeeeeeneees 8
C. Les groupes de COMMUNICALION. .....c..eeuietietieieeiietteetenteete e eeesteetesbeetesbeebeeseeteeaeenteeneeenbeeens 9
1.Les liens capitaliStiQUES.......ccueeueeruerierieeiieiteeie sttt ettt e e e e 9
2.IndIcateurs fINANCIETS. ......eeueeitieiireieie ettt ettt seeeae e eaesneee s 10
3.Présence des groupes iNAUSLIICLS. ......ooveeieriiierieeiecieeieeeeee e 11
D. Les entreprises au SEIN deS SIOUPES.....c..ceueererreruirteriertentertentetetetertereeseesessesseesseesieesnseenseenses 13
1.Les activités des entrepriSes COUVETTES. .....c.ururrurrrirrrerierreeeerreeeeseeeessessesseeessseesssseens 13
2.Indicateurs fINANCIETS. .....c.coerviriirirtirteiet ettt sttt et en 14
3.Activités audiovisuelles : domination de RTL, TF1 et Canal+...........ccccvvvvvveeeeeeennnnnnn. 16
4.Télécommunications : domination de France Télécom...........cccoceverininininencnennnenn 17
5.8 PIESSE. e ettt ettt ettt ettt ettt et ettt e s ht e et b et b bt e et eeeeas 17
E. La diversification NUMETIQUE. ........c.cecveriueeriierieereesteesteeeteesteesseesseessseesseesssessseessseessessseesens 17
8 U113 U< ARSIt 18
2 I T 1\ OSSPSR 20
3.1a 12d1i0 NUMETIQUE. .....eeueeuiriiriertieienie sttt ettt ettt ettt et eaeeaee e 20
4L CONCIUSION. ...eeuevietieeiieeteeeie et et e et e st eeteesteeebeesaseeabeessbeesseessseenseeseeesseessseensseeesansseeas 21
F. Les Straté@ies de CONVEIZENCE. .....ccvivuieriierieriieierieeiesteetesteesessaeseessesseessesseessesseessesssessessssseens 22
1.Le céable : le modele de convergence nord-americain..........cocoeeverereeneeneeenieeneeneens 22
2.La Situation €N FTanCe........ccccociiiriiriiniiieieeee et s 23
3.Détail des mOUVEMENtS dES ACLEUTS......co.eruirtirtirtireitenierieieieteit ettt e e 23
4.France Télécom, Vivendi, Bouygues Télécoms : les forces en présence..................... 24

IL. MONOGRAPHIES.......ccoootnnuriiciinssssnnniicssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 26

AL INRY et h bbbt bt ettt e ettt et n et nteneeae et enee 26
1.Panorama des aCtIVIEES. ........coueeuiruieriieiieie ettt et 26
2.IndIcateurs fINANCIETS. .. .. eeueiriieiiiieie ittt et s 26
R0 I 15 ¥ T4 | 1o OO TSP SRURUUPPR 28
T ;I 7<) (614 T 10 s O R USRI 32
5.La telEphonie MODIIE........ccceeviiiieieiieieciee ettt eenrae e 36
O.INEEINEL. ..ottt ettt ettt st sae e e 39
T DISIIDULION. ...ttt ettt sttt ettt s et eb et ebe st e ebesbebeesieeans 40
BLCOMNCIUSION. ...ttt ettt b e bbbt bbb sa et ebeenbeeaas 42

B. BERTELSIMANN.. ..ottt ettt ettt ettt ettt sttt e e e et eseene e st eseeseeseeaeeeeeaeseenees 43
L PTESEIEALION. ...ttt ettt b e sttt et eb e bt e et eane s 43
2.La télévision : 1 Sroupe MO ........cccueiiieiiiiieiieiiee ettt e 48
3.La téléphonie mobile : MO MODILE .......c.cceeiiiiiiiiiiieiieieceecee e 54
I T (o T 0 5 PSR 56
5.La presse : PrisSma PreSSe.....ooveuirieiirieieieie ettt 60
O.INEEIMEL. ...ttt ettt ettt st et 62
T CONCIUSION ..ottt ettt sttt ettt ettt et b e b st esbeesbee e 63

C.BOUYGUES. ..ottt ettt ettt ae st ebe st ebe et e sbeesaeesaneennean 64
1.Présentation dU SIrOUPE.........ccvevueerieiieieetieieeteeteeeeteeeesaeeeesseessesreessessaeessseeessseeesseens 64
2T T ettt ettt h bt he ettt be et et et et et et et enteneeneene s 69
3.BOUYZUES TEIECOMIL......ciuiieiiiieiieiieieete ettt ettt ettt e e ae st e sbeeseebeesaeenaeesnseeesnneeenns 77
4L CONCIUSION. ...eeuevietieeiieeiieete et e et e et et e esteesteeebeesaaeeaseessbeesseessseanseeseeesseasssennssaeesansseens 80

D. LAGARDERE ..ottt ettt ettt sttt e et et e neeenbeeneennes 81
L. LAGAIdEIE ACLIVE. .. cueeuietieeieteeie ettt ettt sttt st eete st e e sse et esteeneeeseeneeeseeseeneenes 83
2.8 PIESSC..euetenetteteeeite et ettt ettt et s bttt e bt st a e et bt et e bt et e e b ettt e bt e et e e e e e abeeees 84
3 L8 tEIEVISION. . cueneeiieit ettt ettt ettt ettt sttt st sttt 85
ALLA TAIO .ttt sttt ettt en 88
SINEEIMCL. ...ttt ettt sttt sa e et e e 89

Médianalyses n°7 2



Médianalyses n°7

L 003116 1TSS o) o 91

E. BOLLORE......ootititiiteeete sttt ettt b e ettt ettt e st aeeaeeneee 92
1.Présentation dU GIrOUPE.........ccvevieieriieieetieieetieteeteteeeesaeeseesseessesteessessseessseeessseeesseens 92
2,18 TEIEVISION. ..ottt sttt et b ettt et e e enb e enaee s 94
3,18 PIESSE GIATUILC. .. eeeuvieereeeteeteeeieeteeeteesteeseteeteessteesseesseeenseessseenseessseeseesssessseenssseesans 96
4.La logistique et la production audiovisuelle ............ccccerieririeniniieiieeeee e 97
5.La publicité et 1es EtUAES.......eoueemieiiieieiieiet et 99
6.La convergence : Bolloré TeleCOm..........cceecveriirieriieiesiieieeieeee e 102
T CCONCIUSION. ...c.vvieitiieiieeite et et e ettt e et e et e eb e e teeeabeestbeeabeestseesbaessseenseessseeaseesnssseaaeanens 103
Fo VIVENDILL .ottt ettt ettt et es 104
1.Présentation dU SIrOUPE........cccvevierieeieieeienieeee et ete st eaeseestesaesseseaessaessaeesnsaeesnneennns 104
2.Le secteur des telECOMMUNICALIONS. .....cc.erueruirtiriirtirierienieneeeteeee ettt ettt e e ens 107
3.Le secteur du contenu audioViSUEL............coeverirerienienieeieee e 112
4LCONCIUSION. ...ttt sttt ettt ettt be et eebteeenneeens 118
G. FRANCE TELECOM.......ciitiiiitiitiieese ettt ettt sttt se e ae e e e entenaeesaeeaneean 120
1. Présentation dU SIOUPE.........c.oeuieriiiierie ettt ettt et et e e ee e 120
2188 SEIVICES TIXES..cuueuietieiietieieet ettt ettt ettt ettt sb et e b e e eae et eaeesbeeneesneeeenns 123
3.1eS SETVICES MODIIES....cviiiiiiiiieceiieiiecie ettt ettt et e ebeesaeeereesenreeeeenens 124
4.1LES COMVEIZEIICES. ¢ uveenureureeiteruieentteeteenteesteesteesuteenbtesaeeenbeesabeebeesabeebeesaseenbeensaeesnnnes 126
SiCONCIUSION. ..ttt ettt ettt ettt et b ettt e b e 128
3



